Universum Oktoberfest®

Flthrungen & Andenken

RESERVIERUNGSANFRAGE
FUR DAS OKTOBERFEST VOM 19.9. - 04.10.2015

Bitte senden Sie uns Ihre Reservierungsanirage per Fax oder E-Mail zu. Es werden nur vollstandig ausgefiillte Formular bertcksichtigt!

FUHRUNGSWUNSCH
Datum Personenzahl Uhrzeit Sprache
O deutsch O sonstige
[0 englisch
Alternativ-Datum Personenzahl Uhrzeit Sprache
O deutsch O sonstige
[0 englisch
Fiihrungsart (bitte ankreuzen):
OO Kinder und Schulfihrungen pauschal 120,00 EUR
inkl. 1 Lehrer, 2 Begleitpersonen und max. 30 Kindern, Dauer ca. 1,5 Std.
Optional: Flohzirkus, Toboggan oder Hexenschaukel pauschal 30,00 EUR
[0 Fihrungen fiir soziale Einrichtungen pauschal 75,00 EUR
mayx. 25 Teilnehmer, inkl. 2 Betreuer, Daver ca. 1.5 h
O Klassische Wiesnfiihrung pro Person 21,50 EUR
Das Original seit 1995 bietet den perfekten Fin- und Uberblick iiber die Wiesn.
may. 12 Teilnehmer, Daver ca. 1.5 h
OO  Ziinftige Wiesnfiihrung pro Person 29,50 EUR
Klassische Fiihrung mit 3 historischen Attraktionen zum selbst erleben.
may. 12 Teilnehmer, Daver ca. 2 h
[0 Oide Wiesnfiihrung pro Person 24,50 EUR
may. 12 Teilnehmer, Daver ca. 1.5 h, inkl. Eintritt Oide Wiesn
OO Schiitzenlies! pro Person 32,50 EUR
Thematische Fiihrung mit Schwerpunkt Schiitzen und 3 Schiefbuden.
6- 12 Teilnehmer, Dauer ca. 1.5 h, inkl. Eintritt Oide Wiesn
OO wiesn-Schmankerl pro Person 38,50 EUR
Wiesnfiihrung zum Thema Speisen und Getriinke
6-12 Teilnehmer, Dauer ca. 1.5 h, inkl. Eintritt Oide Wiesn
OO 20 Jahre Spezial pauschal 200,00 EUR

max. 6 TN, Dauer ca. 2h

Weitere Details zu den einzelnen Fiihrungen, entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Informationsblatt.

Universum Oktoberfest tel. +49 (0) 892323900 Bankverbindung: USt-IdNr.: DE199332109

Georg P. Huber fax +49 (0) 8923239070 Stadtsparkasse Miinchen Amtsgericht: Miinchen HRB 124141
Veranstaltungsagentur GmbH

Rumfordstrale 5 info@universum-oktoberfest.de IBAN: DE23 7015 0000 1002 274759 Wiesnhotline fiir Notfalle:

80469 Miinchen www.universum-oktoberfest.de BIC: SSKMDEMM 0151-29 1183 84
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RESERVIERUNGSWUNSCH IM ZELT

Datum Personenzahl Uhrzeit Reservierungsname
O mittags
O abends

Alternativ-Datum Personenzahl Uhrzeit Reservierungsname
O mittags
O abends

Hinweis:
Reservierungen im Zelt
- werdenausschlieBlich in Kombination mit unseren Wiesnfiihrungen vergeben.
- sind in allen Zelten nur tischweise maglich. Die Tische sind im Allgemeinen fiir 10 Personen ausgelegt, auBer aus der Reservierung ergibt
sich etwas anderes.
— sind nur mit der Abnahme von Verzehrgutscheinen maglich. Die Hohe des Mindestverzehrs variiert je nach Zelt.

Pro Person wird zusdtzlich eine Reservierungsgebiihr von 16,00 €, netto berechnet.

Ist ihr Wunschtermin bei uns eingegangen, nimmt die Bearbeitung der Buchung noch etwas Zeit in Anspruch. Sie erhalten unsere Riickmeldung
zeitnah nach Eingang lhrer Anfrage.

RECHNUNGSADRESSE LIEFERADRESSE (falls abweichend)

Firma

Name

Strale

PLZ Ort

Telefon

Fax

E-Mail

ANSPRECHPARTNER VOR ORT

Vorname

Nachname

Mobilnummer
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GUTSCHEINE (nach Bezahlung)

O Ich bitte um Zusendung der Verzehrgutscheine per Einschreiben an die obige Anschrift.
(uzgl. 7,- € Versandpauschale)

[0 Persénliche Abholung der Gutscheine.
Gerne hinterlegen wir lhnen die Gutscheine direkt auf der Wiesn an unserem Stand. Der Stand befindet sich am U-Bahnausgang
,Theresienwiese” und ist vom 19.9.-4.10.15 von 10.00 bis 22.00 Uhr durchgehend besetzt.

Ich habe die allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB) des Universum Oktoberfest (Georg P. Huber Veranstaltungsagentur GmbH) 2015 gelesen und
bin mit diesen einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift



o0
] o
LM,
Universum Oktoberfest®

Fithrungen & Andenken

Allgemeine Geschftsbedingungen Georg P. Huber Veranstaltungsagentur GmbH, Rumfordstrafe 5, 80469 Miinchen
fiir - insbesondere historische- Fiihrungen und Rundgange iiber das Oktoberfest auf der Theresienwiese in Miinchen

1. Geltungsbereich, Vertragsparteien

1.1 Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhdltnis wischen dem Teilnehmer baw. dem Auftraggeber und der Georg P. Huber Veranstaltungsagentur GmbH als Leistungserbringer von Filhrungen und Rundggngen
{iber das Oktoberfest in Miinchen (im Folgenden: Wiesnfiihrung(en)). Fiir das Vertragsverhaltnis zwischen dem Teilnehmer baw. dem Auftraggeber einer Wiesnfiihrung und GPH gelten in erster Linie die Vertragsunterlagen einschlieflich
dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen als Veertragsgrundlage, hilfsweise die gesetzlichen Vorschriften iber den Dienstvertrag, 88 611 ff. BGB.

1.2 Sofern Teilnehmer alleine oder private Gruppen die Leistungen von GPH jeweils getrennt und einzeln buchen, ist bei einer solchen getrennten Buchungen jeder Teilnehmer Vertragspartner von GPH. An Fiihrungen selbst telnehmende
und/oder einzeln buchende Personen werden im Folgenden als Teilnehmer bezeichnet. Buchung fiir mehrere Personen hat die anmeldende Person, wenn sie diese Verpflichtung durch ausdriickliche oder konkludente Vereinbarung
bei der Anmeldung fiir eine bestimmte Anzahl von Teilnehmern iibernommen hat, fiir die vertraglichen Verpflichtungen von allen mit gebuchten Teilnehmern wie fiir ihre eigenen Verpflichtungen einzustehen. Buchende Teilnehmer oder
Auftraggeber milssen volljahrig sein. Die buchende Person (im Folgenden: Auftraggeber) genannt, hat die volle Zahlungsverpflichtung fiir den Gesamtpreis aller gebuchten Leistungen baw. Teilnehmer.

1.3 Bei Vertragsschliissen mit Reiseveranstalter, Schulklassen, Vereinen, Verbanden und Firmen ud. ist Veertragspartner von GPH die jewedlige Institution, Firma oder sonstige juristische Person (im Folgenden ebenfalls: Auftraggeber),
sofern der Auftraggeber nicht ausdricklich als rechtsgeschéftlicher Veertreter der spateren Teilnehmer auftritt. Dieser hat dann die volle Zahlungsverpflichtung beziiglich der vereinbarten Vergfitung oder eventueller Riickiritiskosten (Storno).
1.4 Diese allgemeinen Geschftshedingungen (im Folgenden : AGB) gelten fiir Vertragsschlisse mit Verbrauchern (8 13 BGB) wie fiir Veertragsschiiisse mit Unternehmen ( § 14 BGB) gleichermaRen.

1.5 Die AGB von GPH gelten ausschlieBlich. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt GPH nicht an und zwar auch dann nicht, wenn auf diese von der anderen Vertragspartei bei der Auftragserteilung
Bezug genommen wurde und diese fiir anwendbar erkldrt wurden, es sei denn, GPH hatte ausdriicklich und schriftlich hrer Geltung zugestimmt. Diese AGB gelten auch dann, wenn GPH in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen
AGB abweichender Bedingungen die Wiesnfiihrungen vorbehaltos ausfiihrt und den entgegenstehenden AGB nicht widersprochen hat.

2. Tétigkeitsumfang der GPH, Vermittlung fremder Leistungen

2.1 GPH erbringt keine Gesamtheit touristischer Hauptleistungen i.S. der 88 651a ff. GPH bietet selbst nur Wiesnfiihrungen auf dem Oktoberfest in Miinchen an und biindelt keine entsprechenden Leistungen zu einem Leistungspaket. GPH
ist daher nicht Pauschalreiseveranstalter im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen. Die Vorschriften tiber den Pauschalreisevertrag finden keine Anwendung,

2.2 Soweit GPH neben den vertraglich vereinbarten Leistungen zusdtzliche Leistungen, insbesondere Tischresenvierungen fir die Zelte auf dem Oktoberfest vermittelt und dabei in der Buchungsbestdtigung auf ihre ausschlieRliche
Vermitferstellung deutlich hinweist, ist GPH bezogen auf die Leistungen allein Vermittler und nicht Leistungserbringer. GPH haftet bei Vermittlerleistungen nicht fiir die Leistungen der Leistungsempfanger, die Richtigkeit der
Leistungsheschreibung, Preisangaben sowie Personen- oder Sachschdden, soweit nicht fiir die Entstehung eines Schadens die Verlezung etwaiger Vermitderpflichten durch GPH ursdchlich geworden ist.

3. Unverbindliche Informationsanfragen, Anmeldung, Vertragsschluss und -inhalt

3.1 Informations-Anfragen tiber die Anfragemaske im Internet sind unverbindlich. Auf eine Informationsanfrage iber die Eingabemaske werden Informationsmaterialien Giber die Wiesnfiihrungen von GPH an den Anfragenden zugesandt.
Informationsmaterialien zu Wiesnfiihrungen sind zundchst freibleibend und unverbindlich, sofern nichts Gegenteiliges bestimmt wurde. Dies glt insbesondere fiir die Darstellung in Info-Broschren, in sonstigen Produktbeschreibungen
oder Unterlagen von GPH, auch in elektronischer Form. Eine solche Darstellung stellt kein Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung an den Teilnehmer/Auftraggeber, eine Anmeldeanfrage zu unterbreiten.

3.2 Mit der Anmeldeantrage bietet der Teilnehmer GPH den Abschluss eines Vertrages im Umfang einer bestimmten Wiesnfiihrung verbindlich im Sinne von 8 145 BGB an. Die Anmeldeanfrage kann miindlich, schriftich, telefonisch, per
Telefax oder auf elektronischem Weg via Email erfolgen. Grundlage des Angebots des Teilnehmers sind die Leistungsbeschreibungen von GPH zu den unterschiedlichen Wiesnfiihrungen, sowie die erganzenden Informationen und diese
Vertragsbedingungen, die jeweils in den Informationsmaterialen enthalten sind.

3.3 Der Vertrag kommt verbindlich mit dem Zugang der Anmeldeanfrage des Teilnehmers oder Auftraggebers bei GPH zustande, sofern die mit dieser Anmeldeanfrage bestellte Leistung von GPH bestétigt und angenommen wird
(Annahme). Die Annahmeerkldrung durch GPH ist formlos méglich, als dass auch miindliche, telefonische und elektronische Bestatigungen fiir den Teilnehmer oder Auftraggeber rechtsverbindlich sind, auBer s ist etwas anderes in diesen
Bedingungen abweichend vereinbart. Im Regelfall wird GPH, ausgenommen bei kurzfristigen Buchungen kiirzer als 7 Werktage vor Leistungsbeginn, zusézlich eine schriftiche Ausfertigung der Annahmeerkldrung als Buchungsbestatigung
an den Teilnehmer baw. Auftraggeber iibermitteln. GPH st berechtigt, Anmeldeangebote nicht anzunehmen.

34 Mit Vertragsschluss erkennt der Teilnehmer wie der Auftraggeber diese Allgemeinen Vertragsbedingungen fiir die Wiesnfiihrungen an. Diese AGB sind in allen Informationsmaterialien enthalten, der Annahmeerkldrung beigefiigt und
auf der Webseite unter ww. http://www.wiesnfuehrung.de/agb/

35 Unterbreitet GPH auf Wunsch des Teilnehmers oder des Auftraggebers in der Anmeldeanfrage ein spezielles, von den dblichen Leistungsbeschreibungen abweichendes Angebot, so liegt darin, abweichend von den vorstehenden
Regelungen, ein verbindliches Vertragsangebot von GPH an den Teilnehmer baw. den Gruppenauftraggeber. In diesen Féllen kommt der Vertrag, ohne dass es einer entsprechenden Rickbesttigung durch GPH bedarf, zustande, wenn der
Teilnehmer bw. der Gruppenaufiraggeber dieses Angebot innerhalb der im Angebot genannten Frist ohne Einschrankungen, Anderungen oder Frweiterungen durch ausdriickliche Erklérung, Anzahlung oder Restzahlung annimmt.

4, Widerrufs- und Riickgaberechte fiir Verbraucher

4.1 Soweit GPH Dienstleistungen aus dem Bereich der Freizeitveranstaltungen, und damit auch Wiesnfiihrungen, - gegeniiber Verbrauchern anbietet sowie zusdzliche Leistungen wie Tischreservierungen vermittelt, liegt kein
Fernabsatzvertrag gema 8 312b BGB vor. Der Dienstleistungsbegriffist in diesem Zusammenhang europarechtlich weit auszulegen und umfasst auch die von diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen erfassten Leistungen. Dies bedeutet,
dass ein Widerrufs- und Riickgaberecht nicht besteht.

4.2 Jede verbindliche Anmeldeanfrage ist damit unmittelbar nach Bestatigung gemdR vorstehender Ziffer 3.3 bindend und verpflichtet zur Abnahme und Bezahlung der bestellten Leistungen. Dasselbe giltfiir wirksam vermittelte Vertrage
{iber Zusatzleistungen, insbesondere Tischresenvierungsvereinbarungen in den Zelten auf dem Oktoberfest auf Grundlage der gesonderten Vermittlungsbedingungen fiir Wiesntische der GPH.

5. Unverbindliche Reservierungen

5.1. Unverbindliche Reservierungen, die zum kostenlosen Rilcktritt berechtigen, sind nur bei entsprechender ausdriicklicher Vereinbarung im Wege einer Reservierungsvereinbarung mit GPH maglich.

5.2. Resenverungsvereinbarungen konnen auf den ausdriicklichen Wunsch von Teilnehmern/Aufiraggebern entweder als Festoption (die Buchung wird verbindlich, wenn sie nicht innerhalb vereinbarten Frist storniert wird) oder
Verfallsoption (die Buchung erlischt, wenn sie nicht innerhalb vereinbarten Frist bestatigt wird) vereinbart werden.

53 Falls nichts Gegenteiliges ausdriicklich vereinbart ist, sind Resenvierungsvereinbarungen grundsdtzlich Verfallsoptionen. Die jeweilige Frist fiir diie Verfalls- oder Festoption ist in der Reservierungsbestatigung durch GPH ausdricklich
benannt. Teilt ein Teilnehmer/Auftraggeber bis zur in der Reservierungshestitigung mitgeteilten Frist nicht mit, dass die Reservierung als verbindliche Anmeldevereinbarung behandelt werden soll, entfallt die Reservierung,

54 st nicht ausdriicklich eine unverbindliche Resenvierungsvereinbarung auf Grundlage entsprechender Anfrage gemdR der vorstehenden Regelungen dieser Ziffer 5 getroffen, so fiihrt eine Anmeldeanfrage, die nicht ausdricklich einen
reinen Resenvierungswunsch offenlegt, nach Annahme durch GPH gem. Ziffer 3.2 dieser Algemeinen Geschaftsbedingungen grundsdtzlich zu einem fiir GPH und den Teilnehmer/Auftraggeber rechtsverbindlichen Vertrag,

6. Leistungsumfang und Ersetzungsvorbehalt

6.1. Die von GPH geschuldeten Leistungen besteht aus der Durchfiihrung der Wiesnfiihrung gema® dem Inhalt der Annahmeerkldrung durch GPH in Verbindung mit der Leistungsbeschreibung der jeweiligen Wiesnfiihrung, Die
geschuldete Leistung kann sich, ggf. ergdnzend, aus der mit dem Teilnehmer/Auftraggeber ausdriicklich getroffenen Vereinbarungen gemdB vorstehender Ziffer 3.5 dieser allgemeinen Geschdftsbedingungen folgen. Dem
Teilnehmer/Auftraggeber wird empfohlen, erganzende Vereinbarungen im Sinne von vorstehender Zifer 3.5 schriftlich zu treffen.

6.2 Soweit nichts anderes vereinbart ist, st die Durchfiihrung der Wiesnfiihrung nicht durch einen bestimmten Géstefiihrer geschuldet. Auch im Falle der Benennung oder ausdriicklichen Vereinbarung einer bestimmten Person des
Gastefiihrers bleibt es vorbehalten, diesem im Falle eines awingenden Verhinderungsgrundes (inshesondere wegen Krankheit) durch einen anderen geeigneten und qualifizierten Gastefiirer zu ersetzen.

6.3 Erfiillungsgehilfen der GPH, insbesondere fiir GPH taige Géistefiihrer, aber auch Vermittler von Wiesnfiihrungen sind nicht berechtigt und bevollmachtig, Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen,
die den vereinbarten Inhalt des Vertrages abdndern, (iber die vertraglich zugesagten Leistungen von GPH hinausgehen oder im Widerspruch zur Leistungsbeschreibung von GPH stehen. Entsprechende Absprachen sind fiir GPH nicht
verbindlich.

6.4 Anderungen wesentlicher vertraglich vereinbarter Leistungen, die nach Vertragsabschluss notwendig werden, aber von GPH nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, sowedt die Anderungen nicht erheblich
sind und den Gesamtzuschnitt der jeweiligen vertraglichen Leistung gemdB Leistungsbeschreibung nicht beeintréchtigen. Der Wegfall einzelner Leistungsteile berechtigt dann nicht zur Kiirzung der Veertragssumme, sofern es sich um Griinde
handelt, die nicht GPH zu vertreten sind. Ist der Wegfall einzelner Leistungen durch GPH zu vertreten, so hat GPH das Recht, diese Leistungen durch gleichwertige andere Leistungen zu ersetzen.

6.5 GPH wird die Teilnehmer oder Aufiraggeber iiber wesentliche Leistungsanderungen unverziigich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund informieren. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Leistung ist der
Teilnehmer/Auftraggeber berechtigt, unentgeltiich vom Vertrag zuriickautreten. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

7. Route, Dauer, Wetterbedingungen

7.1 Grundsdtzlich kann bei Wiesnfiihrungen Giber das Geldnde des Oktoberfests keine exakte Einhaltung der Route und des — auch zeitlichen - Ablaufs garantiert werden. Streckendnderungen sowie die Umstellung von Programmpunkden
sind aus sachlichen Griinden oder Griinden hiherer Gewalt (z. B. Polzei- und Notarzteinséizen, Sperrungen, Uberfiillung einzelner Besichtigungspunkte) ausdrickiich vorbehalten. Ebenso kann es aus sachiichen Griinden oder Griinden
hoherer Gewalt erforderlich werden, einzelne Programm- oder Besichtigungspunkte durch andere, gleichwertige zu ersetzen. Eventuelle Ersatzanspriiche bleiben unbertihrt, soweit die geanderten Leistungen mit Méngeln behaftet sind.
7.2 Angaben zur Dauer von Wiesnfiihrungen sind wegen Anderungserfordernissen im Routen- sowie Ablaufplan insbesondere gemaB vorstehender Zifer 7.1 circa-Angaben. Zeiticher Mehraufwand, der diesen Umstanden geschuldetist,
wird dem Teilnehmer/Auftraggeber nicht berechnet.



Q0

Universum Oktoberfest®

Fithrungen & Andenken

7.3 Die Filhrungen finden bei jedem Wietter statt. Gegebenenfalls kann nach individueller Absprache eine Alternative vereinbart werden.

8. Teilnehmerzahl, Aufsichtspflicht, mitgefiihrte Sachen und Tiere

8.1 Die Mindestteiinehmerzahl fiir Wiesnfiihrungen liegt bei 6 Personen; die maximale Teilnehmerzahl fiir eine Wiesnfiihrung liegt bei 12 Teilnehmern je Gastefiihrer.

8.2 GPH Gibernimmtim Rahmen der Wiesnfiihrungen keine Aufsichtspflicht. Bei Schilergruppen, minderjahrigen und/oder geschaftsunfahigen Teilnehmer-oder Teilnehmergruppen, die von einem Auftraggeber angemeldet wurden, ist je
Gruppe mindestens eine Aufsichtsperson erforderlich. Die Teilnahme von Schillern, Minderjahrigen und behinderten Personen ist nur auf Grundlage von ausdriicklicher Vereinbarung von GPH zuldssig, um den Gegebenheiten auf dem
Oktoberfest entsprechen zu kinnen.

83 Eine Mitnahme von Haustieren, umfangreichen oder sperrigen Gepdck oder Kinderwdgen ist nur im Rahmen der Vorschriften der Stadt Miinchen fiir das Oktoberfest méglich und nur auf Grundlage einer ausdriicklichen
diesbezliglichen Vereinbarung mit GPH zuldssig.

9. Treff- und Startpunkt der Wiesnfilhrungen, Wartezeiten wegen Teilnehmerverspatung

9.1 Teilnehmer sind verpflichtet, rechtzeitig am Treff- und Startpunkt fir die vereinbarten Wiesnfiihrungen zu sein. Treff- und Startpunktist der Stand der Historischen Wiesnfiihrung (Universum Oktoberfest), SchaustellerstraBe 1a auf der
Theresienwiese (direkt am U-Bahnausgang , Theresienwiese” der U-Bahnlinien U 4 und US). Auf den Treffpunkt wird auch gesondert in der Annahmeerkldrung der Anmeldeanfrage hingewiesen.

9.2 Zum vertraglich vereinbarten Zeitpunkt beginnt die Wiesnfiihrung, Bei Verspdtung der Teilnehmer verkiirzt sich die Wiesnfiihrung entsprechend und geht iber den vereinbarten Zeitrahmen nicht hinaus, es sei denn, vor Ort wird im
Einvernehmen mit GPH eine andere Vereinbarung getroffen. In diesem Falle wird die Wartezeit mit 50,00 EUR je 30 Minuten Wartezeit vergitet.

9.3 Falls bis 30 Minuten nach dem vereinbarten Termin iber die vertraglich vereinbarte Wiesnfiihrung der/die Teilnehmer einer Gruppe — unabhangig davon, ob die Wiesnfiihrung durch den Teilnehmer selbst oder einen Auftraggeber
vereinbart wurde - nicht an dem vereinbarten Treffpunkt erschienen ist/sind und GPH Giber die Telefonnummer 089 — 23 23 900 nicht iber eine Verspatung informiert wurde, ist der Gastefiihrer nicht verpflichtet, noch langer 2u warten
und GPH nicht verpflichtet, die Wiesnfiihrung durchzufiihren.

94 Die Zahlungspflicht des den Vertrag abschlieBenden Teilnehmers/Auftraggebers bleibt hiervon unberiinrt. Der Kunde muss fiir die, durch sein Verschulden entstandenen Kosten aufkommen, d.h. die von ihm gebuchte Teilnehmerzahl
und die damitverbundenen Kosten in voller Hohe leisten.

10. Urheberrecht

10.1 Fotos, Film- und Videoaufnahmen von der Wiesnfiihrung selbst sind nur nach vorheriger Riicksprache mit GPH zuléssig.

10.2 Alle Inhalte der Wiesnfiihrungen sind geistiges Eigentum des jeweiligen Gdstefiinrers und urheberrechtlich geschiitzt. Die Gastefiihrer haben GPH eine ausschlieRliche, vollumfangliche und alleinige Nutzungslizenz fiir die Verwendung
dieser urheberrechtlich geschiitzten Materialien erteilt. Auch an Prospektmaterialien u.d. hdlt GPH uneingeschrankte Nutzungslizenzen. Die Verwendung von aufgezeichneten Fiihrungstexten, Film- und Fotomaterial sowie Werbebroschiren
oder Inhalten efc. ist daher unzuldssig,

11. Zahlung

11.1. Die Félligkeit von Zahlungen sowie sonstige Zahlungsmodalitaten richten sich nach der mit dem Teilnehmer baw. Auftraggeber getroffenen und mit der Annahmeerkidrung vereinbarten Regelung, Erganzend kommen die gesetzlichen
Vorschriften, insbesondere iber den Verzug, zur Anwendung,

11.2 Sofern zwischen den Parteien nichts abweichendes schriffich vereinbart ist, ibersendet GPH grundsdtzlich bis spatestens 14 Tage nach der Annahmeerkldrung entsprechend Ziffer 3.3 eine Rechnung tiber das zu erbringende Entgelt an
den vertragsschiieBenden Teilnehmer/Auftraggeber fiir die vereinbarten Leistungen. In der Rechnung ist das Falligkeitsdatum der Entgeltforderung vermerkt. Teilnehmer und/oder Auftraggeber kommen ohne Mahnung in Verzug, da die
Rechnungen ein nach dem Kalender bestimmbares Falligkeitsdatum ausweisen.

11.3 Bei Rechnungsstellung gemdB vorstehender Ziffer 11.2 ist das Honorar vorab vor Antritt der Wiesnfiihrung zu bezahlen. Liegt bis spatestens zum 01. September 2015 kein Zahlungseingang vor, gilt die Buchung der Wiesnfiihrung als
storniert. Die Stornierungsbedingungen gemdR Ziffer 13 dieser Vereinbarung kommen dann zur Anwendung,

11.4 GPH st berechtigt, aber nicht verpflichtet, eine Mahnung mit Fristsetzung fir diie Erkldrung des Riicktritts vom Vertrag (Storno) zu versenden. Die Stornierungsbedingungen gema Ziffer 13 dieser Vereinbarung kommen auchin diesem
Fall entsprechend zur Anwendung.

115 Eintrittsgelder in Fahrgeschéfte, Theater, Verpflegungs- sowie Beftrderungskosten sind nur dann im vereinbarten Preis eingeschlossen, wenn diese unter den Leistungen der jeweils gebuchten Wiesnfilhrung ausdriicklich aufgefiihrt
sind oder zusdtzlich vereinbart sind.

11.6 Zahlungen in Fremdwahrungen und mit Verrechnungsscheck sind nicht méglich. Kreditkartenzahlungen sind nur méglich, wenn dies mit GPH im Einzeffall ausdricklich vereinbart ist.

11.7 Die in den Rechnungen ausgewiesenen Rechnungsbetrdge sind Endpreise und schliefen die gesetdiche Mehrwertsteuer und alle Nebenkosten ein, soweit beziiglich der Nebenkosten nicht anders angegeben ist. Dasselbe gilt fiir
Preisangaben in Informationsmaterialien. Mehrwertsteuer- und Nebenkostenbetrdge sind in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

12. Preisanderung, Vertragsanpassung

12.1 GPH behdlt sich das Recht vor, wenn awischen dem Vertragsabschluss und dem vereinbarten Leistungsbeginn mehr als vier Monate liegen, die den vereinbarten Leistungen zugrunde liegenden Preise entsprechend zu dndern, wenn
nach Abschluss des Vertrags Kostensenkungen oder Kostenerhghungen, insbesondere wegen Steuererhdhungen, Wechselkursanderungen bei Fremdwahrungsvereinbarung, Erhéhung von Sach- oder Personalkosten, Erhéhung von
Eintrittsgebiihren sowie Steuern und Abgaben eintreten. Diese wird GPH dem Teilnehmer/Auftraggeber auf Verlangen nachweisen.

12.2 Die Preise kiinnen von GPH fener geandert werden, wenn der Teilnehmer baw. der Aufiraggeber nachtragiich Anderungen der Anzahl der gebuchten Teilnehmer, des Ablaufs, der Leistungen oder der Leistungsdauer wiinscht und
GPH dem zustimmt.

12.3 Fiir Umbuchungen (Anderungen bexiigiich Leistungsbeginn, Leistungsende, Leistungsdauer, und sonstigen ergénzenden Leistungen), auf deren Durchfiihrung kein Rechtsanspruch besteht, kann GPH ein Umbuchungsentgelt von €
50,00 pro Anderungsvorgang verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Anderung nur geringfiigig st

13. Stornierungen, Riicktritt und Nichtinanspruchnahme der Leistungen durch Teilnehmer bzw. Auftraggeber

13.1 Der Teilnehmer/Auftraggeber kann jederzeit vor Beginn der gebuchten Wiesnfiihrung zuriicktreten und den Dienstleistungsvertrag kiindigen (Storno). MaBgeblich ist der Eingang der Kiindigungs- und Rilcktrittserkldrung bei GPH. Der
Rilcktritt muss schriftich erfolgen und von GPH bestatigt werden.

13.2 Tritt ein Teilnehmer/Auftraggeber vom Vertrag zuriick oder nimmt er einen vereinbarten Termin entsprechend den Regelungen in Ziffer 9 dieser Bedingungen nicht wahr, ohne vorher vom Vertrag zuriickzutreten, kann GPH eine
angemessene Entschddigung verlangen.

13.3 GPH kann den Schaden konkret berechnen oder wahlweise einen pauschalierten Ersatzanspruch geltend machen. Dieser pauschalierte Ersatzanspruch betrdgt bei Riickritt (Storno):

— biszum01. September 2015: pauschal 5,00 EUR je Teilnehmer, unabhéngig davon, ob die Wiesnfiihrung als Gruppe oder mit den Teilnehmern einzeln vereinbart wurde

— awischen dem 01.09. - 08.09.2015: 50% des vereinbarten Preises je Teilnehmer/Gruppe, unabhéngig davon, ob die Wiesnfiihrung als Gruppe oder mit Tellnehmern einzeln vereinbart wurde

—  abdem 09.09.2015:100% des vereinbartes Preises je Teilnehmer, unabhéngig davon, ob die Wiesnfiihrung als Gruppe oder mit den Teilnehmern einzeln vereinbart wurde.

134 Die Regelungen dieser Ziffer 13 gelten entsprechend fir den Fall der Reduzierung der gebuchten Teilnehmerzahl.

14. Riicktritt durch GPH, Hohere Gewalt

GPH st berechtigt, insbesondere in folgenden Féllen den Veertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen und von diesem zuriickireten:

— beiEinwirkung htherer Gewalt

— wenn Teilhehmer einer Gruppe und/oder der Auftraggeber vereinbarte Vertragsbedingungen nicht einhalten oder die Durchfiihrung der Veranstaltung, ungeachtet einer Abmahnung, nachhalig storen oder wenn er sich in solchem
MaBe vertragswidrig verhdlt, dass die sofortige Aufhebung des Veertrages gerechtfertigt ist oder wenn der Tellnehmer/Auftraggeber die vereinbarten Vertragsbedingungen nicht einhalt. Tritt GPH aufgrund von Geschehnissen, die in
diesem Spiegelsrich festgehalten sind, zurick, so glt die Wiesnfiihrung als ilt die Wiesnfiihrung als storniert. Es gelten fiir den Zahlungsanspruch von GPH die Bestimmungen in Ziffer 13, inshesondere Ziffer 13.3 entsprechend.

15. Haftung

15.1 Die Teilnahme an den Wiesnfiihrungen erfolgt auf eigene Gefahr und eigenes Risiko. GPH iibernimmt fir Teilnehmer einer Wiesnfiihrung keine Aufsichtspflicht.

15.2 Die Haftung der GPH bezieht sich ausschlieflich auf die Erfillung des mit den unterschiedlichen Fiihrungen beschriebenen und vereinbarten Leistungsumfangs und ist begrenzt ouf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden. GPH, ihre Vertreter und Erfiillungsgehilfen sind geschitzt durch eine Berufshafipflichtversicherung und Vermégensschadenversicherung,
abgeschlossen bei der AXA Versicherung AG. Ausfiihrliche Informationen zur Berufshafipflichtversicherung finden Sie unter http://www.axa.de/serviet/PB/menu/1078607_I1/index.htm/

15.3 GPH haftet nicht fiir Leistungen, MaBnahmen oder Unterfassungen von Verpflegungsbetrieben, Einrichtungen, Trdgern von Sehenswiirdigkeiten, Fahrgeschdften sowie sonstigen Angeboten, die im
Rahmen der Fiihrung besucht werden, es sei denn, dass fiir die Entstehung des Schadens eine vorsdtzliche oder grob fahrldssige Pflichtverletzung der GPH selbst, der Vertreter oder Erfillungsgehilfen
von GPH ursdchlich oder mit urséichlich war.

15.4 GPH haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Teilnehmer/Auftraggeber Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf vorsdtzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung -
einschlieflich von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit der Vertreter oder Erfiillungsgehilfen von GPH - beruhen. GPH haftet weiter nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern GPH schuldhaft eine
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wesentliche Vertragspflicht verletzt. Eine wesentliche Vertragspflicht liegt vor, wenn sich die Pflichtverletzung auf eine Pflicht bezieht, auf deren Erfiillung der Teilnehmer/Auftraggeber vertraut hat und
auch verrauen durfte. Diese folgt aus dem vertraglich vereinbarten Leistungsumfang der einzelnen Fiihrungen/Touren. Diese Haftungsbegrenzung gilt nicht fiir Haftung wegen schuldhafter Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Die Haftung bleibt insoweit unberiihrt.

15.5 Soweit nicht vorstehend etwas Abweichendes geregelt, ist die Hoftung im Ubrigen — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs - ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere
fiir Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sochschiden gemdf § 823 BGB. Die
Begrenzung der Haftung nach dieser Ziffer 1.5 gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der Leistung Ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt.

16. Datenschutz

Personenbezogene Daten, die GPH ibermittelt werden, werden ausschlieflich zur Abwicklung der Vertragsbeziehung awischen GPH und Teilnehmer/Auftraggeber gespeichert und verwendet und ggf. im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung
an betelligie Kooperationspartner oder Erfillungsgehiffen weitergeleitet, soweit dies zur Erfillung des Vertrages notwendig ist. Die Daten werden unbeteiligten Dritten nicht zur Verfiigung gestellt. Soweit personenbezogene Daten
gespeichert oder sonst verarbeitet werden, erfolgt dies unter Einhaltung und Beachtung der entsprechenden Datenschutzgesetze.

17. Rechtswahl und Gerichtsstand

17.1 Auf das Vertragsverhdltnis zwischen dem Teilnehmer baw. dem Auftraggeber und GPH findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung, Entsprechendes gt fiir das sonstige Rechtsverhdlnis.

17.2 Fiir Klagen gegen Teilnehmer/Auftraggeber, die Kaufleute, juristische Personen des tffentlichen oder des privaten Rechts oder Personen sind, die Ihren Wohn-/Geschdftssitz oder gewhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder
deren Wohn-/Geschaftssitz oder gewdhnlicher Aufenthaltim Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von GPH vereinbart. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen Georg P. Huber Veranstaltungsagentur GmbH, RumfordstraBe 5, 80469 Minchen
fiir die Vermittlung und Abwicklung der Zuteilung von Tischreservierungen auf dem Oktoberfest auf der Theresienwiese in Miinchen

1. Geltungsbereich, Allgemeines

1.1 Die nachfolgenden Bestimmungen sind Bestandteil des zwischen der Georg P. Huber Veranstaltungsagentur GmbH (im Folgenden: GPH) als Vermittler und dem Endabnehmer eines Tisches (Kunde) in einem der
Festzelte auf dem Oktoberfest zustande kommenden Geschaftsbesorgungsvertrages tiber die Vermittlung oder Vergabe eines oder mehrerer Tische auf dem Oktoberfest in Miinchen (Vermittiungsvertrag). Fiir das
Vertragsverhdltnis zwischen den Kunden der GPH (iber die Vermittiung von Tischreservierungen gelten in erster Linie die Vertragsunterlagen, die den jeweils angebotenen Tisch oder Tische benennen sowie die ergdnzenden
Informationen, einschlieflich dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen (im Folgenden: AGB) als Vertragsgrundlage. Diese AGB ergdnzen die anwendbaren gesetzlichen Vorschriften der §8 675, 631 f, § 611 ff. BGB und
fillen diese aus.

1.2 Der Kunde erkennt diese AGB als Grundlage fiir die Vermittiung und Zuteilung der Tische an. Diese AGB liegen dem Angebot der GPH bei.

1.3 GPH hat Tischkontingente bei diversen Festwirten in unterschiedlichen Zelten zur Vermittlung an Dritte oder zur Abwicklung firmeninterner Vergabe zur Verfiigung. Die Tische sind nach Vereinbarung mit den Festwirten fir
die Vermittlung oder firmeninterne Vergabe an die, die Reservierung wahrnehmenden Kunden vorgesehen.

1.4 Diese AGB iber die Vermittlung sowie Zuteilung von Tischreservierungen von GPH gelten ausschlielich. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt GPH nicht an und zwar auch dann
nicht, wenn auf diese von der anderen Vertragspartei bei der Auftragserteilung Bezug genommen wurde und diese fiir anwendbar erkldrt wurden, es sei denn, GPH hdtte ausdriicklich und schriftlich ihrer Geltung
zugestimmt. Diese AGB gelten auch dann, wenn GPH in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen AGB abweichender Bedingungen seine Vertragspflichten ausfiihrt und den entgegenstehenden AGB nicht widersprochen
hat.

2. Vertragsparteien, Volljahrigkeit

2.1 Diese AGB gelten filr Vertragsschliisse tiber Geschaftsbesorgungen mit Verbrauchern (8 13 BGB) wie mit Unternehmern (8 14 BGB) gleichermaBen (im Folgenden beide: Kunden).

2.2 Geschdftsbesorgungsvertrage abschlieBende Kunden miissen volljahrig sein. Der den Vertrag schlieBende Kunde hat die volle Zahlungsverpflichtung fiir das durch die Geschdftsbesorgung anfallende Reservierungsentgelt
filr den vermittelten oder zugeteilten Tische in einem der Festzelte sowie fir die, durch die Bearbeitung anfallenden Vermittlungs- und Reservierungsgebdhr.

2.3 Bei Vertragsschliissen mit Kunden, die Veranstalter, Vereine, Verbanden, Unternehmen, sonstige juristische oder andere rechtsfahige Personen sind, ist Vertragspartner der GPH die den Reservierungsvertrag schlieBende
Firma, Institution oder sonstige juristische oder geschaftsfahige Person. Diese hat dann die volle Zahlungsverpflichtung beziiglich des vereinbarten Reservierungsentgelts sowie fiir die, fiir die Bearbeitung anfallenden
Vermittlungs- und Reservierungsgebiihr.

3. Tétigkeitsumfang der GPH, Vermittlung sowie Zuteilung fremder Leistungen, keine Haftung fir Leistungstrager

3.1 Die vertragliche Verpflichtung von GPH beschrankt sich auf die ordnungsgemaRe Vermittlung und/oder Abwicklung der Zuteilung der von Kunden angefragten Tische in den Festzelten auf dem Oktoberfest. GPH erbring
keine Beratungsleistung. GPH ist rein als Vermittler tatig. Die Erbringung der vermittelten Leistung, d.h. die Tischreservierung und Bewirtung in den Festzelten als solche ist nicht Bestandteil der Vertragspflichten von GPH.

3.2 GPH erbringt keine Gesamtheit touristischer Hauptleistungen i.S. der 88 651a ff. BGB. GPH bietet selbst nur Wiesn-Fiihrungen und Souvenirs auf dem Oktoberfest in Miinchen an und/oder vermittelt oder wickelt
insbesondere Tischreservierungen in den Festzelten ab. GPH biindelt dabei keine entsprechenden Leistungen zu einem Leistungspaket. GPH ist daher nicht Pauschalreiseveranstalter im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen.
Die Vorschriften (iber den Pauschalreisevertrag finden keine Anwendung.

3.3 Soweit GPH neben den selbst erbrachten Leistungen (Wiesn-Fiihrungen - geregelt in gesonderten Allgemeinen Geschdftsbedingungen) zusdtzlich oder unabhdngig von diesen Leistungen, andere Leistungen,
insbesondere Tischreservierungen fiir die Zelte auf dem Oktoberfest vermittelt oder Zuteilungen abwickelt und dabei in der Buchungsbestatigung auf die ausschlieBlich vermittelnde oder abwickelnde Stellung deutlich
hinweist, ist GPH bezogen auf die Leistungen allein vermittelnder oder abwickelnder Geschaftsbesorger und nicht Leistungserbringer. Leistungserbringer des Tischreservierungs- und Bewirtungsvertrags sind bei vermittelten
Tischen oder bei der Zuteilung der Tische allein die Zeltbetreiber selbst.

4, Verfiigbarkeitsanfragen, Vertragsschluss und —inhalt, Vermittlungs- und Optionierungspauschale

4.1 Informations- und Anfragematerialien der GPH (iber die Vermittiung oder Zuteilung von Tischen auf dem Oktoberfest sind zundchst freibleibend und unverbindlich, sofern nichts Gegenteiliges bestimmt wurde. Dies gilt
insbesondere fiir die Darstellung in Verfiigbarkeitsanfragebgen, Info-Broschiiren, in sonstigen Leistungsbeschreibungen oder Unterlagen von GPH, auch in elektronischer Form. Eine solche Darstellung stellt kein Angebot
dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden, eine Verfiigbarkeitsanfrage zu unterbreiten.

4.2 BloBe Verfiigharkeitsanfragen des Kunden bezogen auf die Vermittlung oder Zuteilungen von Tischen in Festzelten auf dem Oktoberfest in Miinchen sind zundchst unverbindlich hinsichtlich des zu vermittelnden
Tischreservierungsvertrags, d.h. der Leistungserbringung durch den Festwirt. Mit der Vornahme einer Verfiigbarkeitsanfrage fordert der Kunde GPH auf, ein Angebot Gber die Vermittlung oder Zuteilung einer
Tischreservierung auf dem Oktoberfest in Miinchen an den Kunden zu unterbreiten und den Tisch fiir eine im Angebot unterbreitete Frist fir den Kunden zu optionieren (Vermittlungsangebot). Die Verfiigbarkeitsanfrage des
Kunden kann miindlich, schriftlich, telefonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg, insbesondere via Email erfolgen.

4.3 Auf eine Verfiigharkeitsanfrage des Kunden Gber Tische kann GPH gegebenenfalls den angefragten Tisch oder Tische, optional auch einen anderen Tisch oder Tische auf dem Oktoberfest in Miinchen gegeniiber dem
anfragenden Kunden anbieten. Damit bietet GPH den Abschluss eines Geschdftsbesorgungsvertrags tiber die Vermittlung oder Zuteilung eines oder mehrerer Tische auf dem Oktoberfest gegeniiber dem Kunden gegen
Gebiihr gemdB nachstehender Ziffer 7 verbindlich im Sinne von § 145 BGB an (Vermittlungsangebot). GPH vertreibt die Reservierungen in den Festzelten der Festwirte als Vermittler in deren Namen oder nimmt Zuteilungen
von Tischen vor. Die von den Zeltwirten erhobene Reservierungsgebiihr fiir die Tischreservierung ist separat in den Rechnungen ausgewiesen und zu begleichen. Die durch die Vermittlung oder Zuteilung anfallenden weiteren
Gebiihren - Bearbeitungs- und Optionierungsgebiihr— macht GPH im eigenen Namen und auf eigene Rechnung geltend. Dieses Angebot kann vom Kunden durch Begleichung der im Angebot enthaltenen Rechnungssumme
gema Ziffer 4.5 angenommen werden.

4.4 GPH behdlt sich das Recht vor und ist berechtigt, einzelne Vermittlungsanfragen nicht zu bearbeiten und/oder kein verbindliches Vermittlungsangebot abzugeben.

4.5 Der Vermittlungsvertrag zwischen GPH und dem Kunden iber Tischreservierungen auf dem Oktoberfest in Miinchen in dem im Angebot enthaltenen Umfang kommt verbindlich erst mit der
Annahme des von GPH unterbreiteten Vermittlungsangebots durch den Kunden zustande, sofern dieser das von GPH unterbreitete Vermittlungsangebot innerhalb der in diesem genannten
Frist ohne Einschriinkungen, Anderungen oder Erweiterungen durch vollstindig, dem Kunden zuzwordnende Zahlung der im Angebot enthaltenen Rechnung (durch Angabe der
Rechnungsnummer in der Uberweisung) annimmt, Eine wie vorstehend erlduterte modifizierte Erklarung gilt als neues Angebot, das seitens GPH angenommen werden kann. Nicht mégliche Zuordnung, insbesondere
wegen fehlender Rechnungsnummer geht zu Lasten des Kunden.

4.6 Ist nichts Gegenteiliges ausdriicklich vereinbart, sind von GPH abgegebene Vermittlungsangebote iber die Vermittlung oder Abwicklung von Tischreservierungen auf dem Oktoberfest in
Miinchen immer Verfallsoptionen, d.h. das Angebot erlischt, wenn es nicht innerhalb einer bestimmten Frist durch vollstdndige Zahlung angenommen wird. Die Frist fir den Verfall st in dem, dem
Kunden iibersendeten Vermittlungsangebot der GPH ausdriicklich benannt. Ublicherweise betragt die Zahlungsfrist 2 Wochen. Im Vermittlungsangebot kann jedoch auch eine andere Zahlungsfrist bestimmt sein. Nach
Eingang des Rechnungsbetrages auf dem Konto der GPH wird dem Kunden eine schriftliche Reservierungsbestatigung zugesandt, der Vertragsschluss hiermit bestatigt.

5. Widerrufs- und Riickgaberechte fiir Verbraucher

5.1 Soweit GPH Dienstleistungen aus dem Bereich der Freizeitveranstaltungen, und damit auch Vermittlung und Abwicklung der Vergabe von Tischreservierungen auf dem Oktoberfest gegeniiber Verbrauchern anbietet, liegt
kein Fernabsatzvertrag gemdB 8 312b BGB vor. Der Dienstleistungsbegriff ist in diesem Zusammenhang weit auszulegen und umfasst auch die von diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen erfassten Leistungen. Dies
bedeutet, dass ein Widerrufs- und Rickgaberecht nicht besteht.

5.2 Jeder Vertragsschluss ist damit unmittelbar nach Bestatigung durch Zahlung gemaR vorstehender Ziffer 4.5 bindend, ein Widerruf oder Riickgabe ist nicht méglich.

6. Zahlungsmodalitdten, Reservierungsentgelt, Rechnung

6.1. Sofern nicht ausnahmsweise etwas anderes vereinbart ist, muss bei allen von GPH vermittelten und zugeteilten Tischreservierungen gemdR vorstehender Ziffer 4 die Zahlung vor Inanspruchnahme der Leistung und
Aushdndigung der Unterlagen erfolgen. Bis zur Zahlung der vollstandigen Rechnungssumme an GPH im Rahmen der auf dem Vertragsangebot (Ziffer 4.3) angegebenen Frist kommt wirksam kein Vermittiungsvertag zustande
mit der Folge, dass durch Nichtzahlung die Erbringungspflicht der angebotenen Tischreservierung verfallen kann (vgl. Ziffern 4.5 ff). Bei Bezahlung hat der Kunde fiir die Zuordnung seiner Zahlung die Rechnungsnummer
anzugeben. Nicht oder nicht mggliche Zuordnung von Zahlungseingdngen gilt als Nichtzahlung. Der Reservierungsvertrag kommt damit nicht zustande, auBer GPH nimmt die Annahme durch Zahlung als modifizierte Erkldrung
an. Ziffer 4.6 gilt entsprechend.

6.2 Das Vertragsangebot gilt mit Bezahlung der im Angebot enthaltenen Rechnungsausweisung im Rahmen der angegeben Frist als Rechnung. Das Angebot ist in Form einer Rechnung ausgestaltet und weist die einzelnen
Rechnungspositionen fiir Reservierungsgebiihr, Vermittlungs- und Optionierungsgebiihr sowie gesetzlicher Mehrwertsteuer einzeln aus. Es weist zudem explizit auf die Verfallsoption bei nicht rechtzeitiger Zahlung hin. Bei
rechtzeitiger Zahlung gilt das Angebot als Rechnung. Im Falle der Nichtbegleichung der Rechnung im Rahmen der Frist gilt das Angebot als nicht angenommen, sofern zwischen Parteien nicht etwas anderes vereinbart wurde.
Mit Eintritt der Verfallsoption ist die im Angebot enthaltene Rechnung gegenstandslos.
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6.3 Bei allen vermittelten Reservierungen richten sich die Reservierungskosten nach den Vorgaben des jeweiligen Leistungsempfangers zuziiglich einer Vermittlungs- und Optionierungsgebiihr. Die Allgemeinen
Vertragsbedingungen der jeweiligen Festwirte als Leistungserbringer, die dem Vermittiungsangebot der GHP beiliegen, gelten ergdnzend und entsprechend. Es wird in diesem Zusammenhang auf nachfolgende Ziffer 13
verwiesen.

6.4 Die bei Auslandsiiberweisungen anfallenden Bankgebiihren gehen zu Lasten des Kunden.

6.5 Die sich aus dem tatsdchlichen Verzehr im Festzelt ergebende Bewirtungsrechnung ist vor Verlassen des Festzeltes sofort zur Zahlung fallig. Der Rechnungshetrag ist durch die Verzehrgutscheine entsprechend Ziffer 10 oder
Bargeld beim zustandigen Servicemitarbeiter zu begleichen. Annahme von Kredit- oder EC-Karten ist Festwirtabhangig. Ziffer 13 gilt entsprechend.

7. Vermittlungs- und Optionierungsgebihr; Aufwands- und Optionierungsentschadigung, Umbuchungen

7.1 Neben der Reservierungsgebihr fiir die Tische selbst wird eine Vermittlungs- und Optionierungspauschale der GPH fiir die Tischvermittlung an den Kunden berechnet und ist gesondert in der Rechnung ausgewiesen. Als
Gegenleistung fiir die Bearbeitung der Verfiigharkeitsanfrage und Optionierung und das Vermittlungsangebot verpflichtet sich der Kunde, GPH diese Gebiihr in Hhe von 16,00 € zzgl. Mehrwertsteuer (Gesamtpreis: 19,04 €;
Mwst davon 3,04 €) je vermitteltem Sitzplatz 2u bezahlen (Vermittlungs- und Optionierungsgebihr).

7.2 Nichtbegleichung der Vermittlungs- und Optionierungsgebiihr kann die Verfallsoption gemaB vorstehender Ziffer 4.7 ebenfalls eintreten lassen, da Voraussetzung des Vertragsschlusses die vollstandige Begleichung der
Rechnungssumme ist. Der Vertrag kommt bei Nichtzahlung der vollstandigen Rechnungssumme nicht zustande, auBer GPH nimmt das modifizierte Angebot des Kunden gemdB vorstehender Ziffer 4.5 an. Dem Kunden wird
bei Nichtannahme durch GPH die angewiesene Summe zuriickiiberwiesen, die um eine Aufwands- und Optionierungsentschddigung von GPH gemdR nachfolgender Ziffer 7.3 gekiirzt werden kann.

7.3 Kommt wegen fehlender Vertragsannahme des Kunden oder Vertragsmodifizierung des Kunden bei aushleibender Annahme durch GPH gemaR Ziffer 4.5 der Vermittlungsvertrag nicht zustande, ist GPH dennoch
berechtigt, fiir durch die Verfiigharkeitsanfrage entstehende Bearbeitungszeit und Optionierung des angebotenen Tischs fiir einen bestimmten Zeitraum eine Entschddigung in Hhe von pauschal 50,00 EUR netto pro Tisch zu
berechnen. Aufwendungen, die uns nach MaBgabe dieser Ziffer 7.3 entstehen, kdnnen wir auch ohne ausdrickliche Vereinbarung von Kundenaus dem gesetzlichen Rechtsgrund des Aufwendungsersatzes ersetzt verlangen.
Dem Kunden ist es jedoch gestattet, nachzuweisen, dass ein geringerer oder gar kein Arbeitsaufwand entstanden ist.

7.4 Werden auf Wunsch des Kunden nach erfolgtem wirksamem Vermittlungsvertragsschluss Anderungen hinsichtlich der Reservierung vorgenommen (Umbuchungen), insbesondere terminlicher Art kann, ist GPH auch
dann je Kunde berechtigt, ein Umbuchungsentgelt zu erheben. Die Vorschriften vorstehender Ziffer 7.1 gelten auch hier entsprechend.

7.5 GPH ist weiter berechtigt, fiir erbrachte Leistungen eine von diesen AGB abweichende Vergiitung vom Kunden zu verlangen, sofern dies zwischen den Parteien vereinbart ist.

8. Vertragspflichten des Kunden

8.1 Der Kunde ist verpflichtet, Angebote von GPH vor Annahme auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Giberpriifen und auf eventuelle Unstimmigkeiten hinzuweisen, insbesondere da GPH nach Ziffer 4.3 berechtigt ist,
abweichend vom angefragten Tisch ein alternatives Angebot zu machen. Erfolgt keine Reklamation, kommt der Vertrag mit Vertragsannahme im angebotenen Umfang gemaR Ziffer 4.5 zustande.

8.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Reservierungsunterlagen, die fiir den Einlass in die Festzelte inshesondere erforderlich sind geméf den Vorgaben nachfolgender Ziffer 10 abzuholen.

8.3 Die resenvierten Pldtze sind zur bestatigten Zeit vollzahlig einzunehmen. Bei Verspdtung besteht trotz Tischreservierung kein Anspruch mehr auf die Platze. Nicht besetzte Pldtze miissen freigegeben werden. Der Anspruch
auf die Platze verfallt bei vollstandigem Verlassen des Tisches, auch wenn die Reservierungszeit noch nicht abgelaufen ist.

8.4 Die Reservierungsunterlagen gemdb Ziffer 10.1, insbesondere Gutscheine und Einlassbander miissen am Reservierungstag mitgebracht werden und sind ausschlielich fiir diese Reservierung giiltig. Die Reservierung gilt
ausdricklich nur fiir den reservierenden Kunden und seine Gdste.

8.5 GPH selbst ist zum Weitervertrieb der zur Verfiigung stehenden Tischkontingente an Kunden berechtigt. Die Reservierungen der von GPH vermittelten Tische haben lediglich fiir den bestellenden Kunden und dessen
Gaste Gltigkeit. Eine Weitergabe des vermittelnden Tisches durch den Kunden an Dritte bedarf der schriftlichen Zustimmung der GPH. Abgabe von Tischen an erkennbare Wiederverkdufer erfolgt durch GPH nicht. Im
Ubrigen giltZiffer 13 entsprechend.

8.6 Fine Abgabe an Wiederverkgufer erfolgt durch GPH nicht. Der Kunde erkldrt mit seiner Annahmeerkldrung, dass er nicht beabsichtigt, den erhaltenen Tisch weiterzuvertreiben.

9. Vertragspflichten der GPH

9.1 Die vertragliche Leistungspflicht der GPH besteht in der Vornahme der zur Vermittiung oder Abwicklung der Zuteilung des gewinschten Tischs auf Grundlage des Tischreservierungsvertrages notwendigen Handlungen
entsprechend dem zwischen GPH und dem Kunden geschlossenen Vermittlungsvertrags sowie der Bereitstellung der Reservierungsunterlagen.

9.2 GPH hat gemeinsam mit dem Kunden die Pflicht, Vertragsunterlagen der vermittelten Reservierung, die dem Kunden durch GPH ausgehandigt wurden, insbesondere Verzehrgutscheine (Bier-und Hendimarken) sowie
Einlassbander und sonstige Unterlagen auf Richtigkeit und Vollstandigkeit, insbesondere auf die Ubereinstimmung mit der Buchung und dem Vermittlungsauftrag zu iberpriifen. Dabei ist der Kunde verpflichtet, fiir ihn
erkennbare Fehler, Abweichungen, fehlende Unterlagen oder sonstige Unstimmigkeiten unverziiglich gegeniiber GPG zu riigen. Kommt der Kunde dieser Pflicht nicht nach, so kann ein etwaiger Schadensersatz nach den
gesetzlichen Bestimmungen (iber die Schadensminderungspflicht (8 254 BGB) eingeschrénkt oder ganz ausgeschlossen sein. Eine Schadensersatzverpflichtung der GPH entfdllt vollstandig, wenn die hier bezeichneten
Umstdnde fiir GPH nicht erkennbar waren und/oder GPH diese nicht zu vertreten hat.

10. Reservierungsunterlagen, Abholung

10.1 Zu den Reservierungsunterlagen gehren insbesondere die Verzehrgutscheine sowie ggf. Einlassbander. Der Abnahmeumfang je Reservierung, an welchem sich die Reservierungskosten ausrichten, ist von
Leistungserbringer zu Leistungserbringer unterschiedlich. Die Rechnungen weisen die Reservierungsgebiihr des jeweiligen Leistungserbringers gesondert aus. Die Tische sind von den Zeltwirten im Allgemeinen fiir 10
Personen ausgelegt, aufer aus der Reservierung ergibt sich etwas anderes. Im Allgemeinen konnen die Gegenwerte der Gutscheine in Euro auf alle Speisen und Getranke der jeweiligen Speisekarte der Zeltbetreiber
angerechnet werden. Die Gutscheine haben ausschlielich fir die Dauer des jeweiligen Oktoberfestes Giltigkeit. Eine Erstattung von Gutschein-Restsummen oder nicht eingelésten Gutscheinen ist nicht méglich. Nicht
verbrauchte Gutscheine knnen wahrend des Verlaufs des jeweils reservierten Oktoberfests im jeweiligen Festzelt eingeldst werden. Die AGB der Leistungserbringer gelten nach MaBgabe von Ziffer 13 entsprechend.

10.2 In der Regel werden die Reservierungsunterlagen per Einschreiben auf dem Postweg versendet. Die Kosten der Versendung sind vom Kunden zu tragen.

10.3 Ab dem 19. September bis 04. Oktober 2015 kdnnen Sie die Gutscheine am Stand der Historischen Wiesnfiihrung (Universum Oktoberfest), Schaustellerstrafe 1a auf der Theresienwiese (direkt am U-Bahnausgang
Theresienwiese” der U-Bahnlinien U4 und U5) abholen.

10.4 GPH ist nicht verpflichtet, in der Risikosphdre des Kunden abhanden gekommene Unterlagen zu ersetzen. Sollten dem Kunden, aufer in Fallen der Hinterlegung auf dem Stand auf dem Oktoberfest, die Unterlagen nicht
bis spdtestens einen Arbeitstag vor Reservierungsantritt zur Verfiigung stehen, hat sich der Kunde bitte umgehend an GPH wenden.

11. Reklamationen, Aufrechnung, Zuriickbehaltung, Hohere Gewalt und andere Absagen des Festzeltbetriebs

11.1 GPH weist ausdriicklich darauf hin, dass vertragliche Gewahrleistungsanspriiche und/oder Ersatzanspriiche aus dem Reservierungsvertrag fristwahrend nicht GPH gegeniiber geltend gemacht werden kénnen, sondern
nur gegeniiber dem jeweiligen Leistungserbringer (Zeltbetreiber) geltend zu machen sind. Gegeniiber GPH kdnnen Kunden keine Anspriiche gegeniiber dem vermittelten Leistungstrager, insbesondere aufgrund
mangelhafter Erfiillung des vermittelten Reservierungsvertrags entgegenhalten, insbesondere nicht im Wege der Zuriickbehaltung oder Aufrechnung.

11.2 Bei Reklamationen oder sonstiger Geltendmachung von Anspriichen gegeniiber den vermittelten Leistungstragern beschrdnkt sich die Verpflichtung von GPH auf die Erteilung aller Informationen und Unterlagen, die fiir
den Kunde hierfiir von Bedeutung sind, insbesondere die Mitteilung von Namen und Adressen der Leistungstrager, sollte hier(iber Unklarheit bestehen.

11.3 Insbesondere ist GPH als bloBer Vermittler nicht zur Entgegennahme und/oder zur Weiterleitung entsprechender Erkldrungen oder Unterlagen des Kunden an die Leistungstrager verpflichtet. Wenn GPH dies
ausnahmsweise doch aufgrund einer gesonderter Vereinbarung mit dem Kunden (ibernimmt, fristwahrende Anspruchsschreiben des Kunden an den betroffenen Leistungstrager weiterzuleiten, haftet GPH fiir den
rechtzeitigen Zugang beim Empfanger nur dann, wenn GPH eine Fristversaumnis selbst vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht hat.

11.4 GPH hat weder die Pflicht noch das Recht, den Kunden beziglich etwaiger Anspriiche gegeniber dem vermittelten Leistungstrager zu beraten, insh. Gber Art, Umfang, Hohe, Anspruchsvoraussetzungen und
einzuhaltende Fristen oder sonstige rechtliche Bestimmungen. GPH verweist insoweit nach MaBgabe von Ziffer 13 auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Zeltbetreiber.

11.5 Sollte zum Reservierungstermin aufgrund behdrdlicher Anordnungen, Sicherheitsgesichtspunkten, hoherer Gewalt oder sonstigen wichtigen Griinden ein Festzeltbetrieb ganz oder teilweise nicht mdglich sein und
Reservierungen aus diesem Grunde verfallen, werden die anldsslich der Reservierung gekauften Gutscheine gegen Riickgabe an die Festwirte selbst erstattet. Dartiber hinausgehende Anspriiche gegentiber der GPH oder
den Festwirten sind in den genannten Fallen ausgeschlossen.

12. Storno, Ricktritt und Nichtinanspruchnahme der Leistungen der Zeltwirte , Vermittlungs- und Reservierungsgebihr

12.1 Der Kunde kann jederzeit vom Vermittlungsvertrag zuriicktreten (Stornierung). Der Riickiritt muss schriftlich erfolgen und von GPH bestatigt werden. Auch im Falle des Ricktritts vom vermittelten Reservierungsvertrag
kann GPH vom Kunden bereits verauslagte oder noch zu verauslagende Aufwendungen (Stornokosten) gegeniiber dem Leistungstrager auf Grundlage des Vermittiungsvertrags vom Kunden als Aufwendungsersatz
einbehalten. Dieser Aufwendungsersatz kann sich im Zusammenhang mit der vermittelten Reservierungsleistung in den Festzelten auf den vollen Preis der Reservierungsgebiihr belaufen und richtet sich im Ubrigen nach den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Zeltbetreiber nach MaBgabe von nachfolgender Ziffer 13.

12.2 Die Zeltbetreiber berechnen ab dem 01.07.2015 Ublicherweise einen pauschalierten Ersatzanspruch in Héhe von 100% des vereinbartes Reservierungspreises je Kunde, unabhdngig davon, ob die Reservierung
wahrgenommen wird oder nicht.
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12.3 GPH ist nicht verpflichtet, Grund und Hohe der auf diese Weise weitergegebenen Riicktrittsentschadigung und Stornokosten der Festwirte zu prifen. Es bleibt dem Kunden gegeniiber dem Leistungstrager vorbehalten,
den Nachweis zu fiihren, dass gegebenenfalls keine oder eine wesentlich geringerer Schaden als die vom Leistungstrager angegebene Stornopauschale entstanden ist.
12.4 Hinsichtlich der Vermittiungs- und Optionierungsgebiihr bei Stornierung (Ziffer 8.1) gelten die Vorschriften vorstehender Ziffer 7.4 in Verbindung mit Ziffer 7.1 fir Umbuchungen entsprechend.

13. Allgemeine Geschaftsbedingungen der Festwirte als Leistungstrager
13.1 Filr die Durchfiihrung sowie die Bezahlung der von GPH lediglich vermittelten Tischreservierungen gelten ausschlieBlich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des jeweiligen Festzeltbetreibers als Leistungstrager. Diese
werden dem Kunden abgedruckt mit dem Angebot und diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen tibersendet.

14. Haftung der GPH

14.1 Ohne ausdriickliche Vereinbarung oder Zusicherung haftet GPH als Vermittler beziiglich der vermittelten Leistungen selbst nicht fiir Mdngel der Leistungserbringung, die Richtigkeit der Leistungsheschreibung,
Preisangaben und Personen- oder Sachschdden, die dem Kunden im Zusammenhang mit der vermittelten Reservierungs- und Bewirtungsleistung entstehen, soweit nicht fur die Entstehung eines Schadens die Verletzung
etwaiger Vermittler — oder Zuteilungspflichten durch GPH, ihrer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen ursdchlich geworden ist.

14.2 Bei der Erteilung von Hinweisen und Auskiinften haftet GPH im Rahmen des Gesetzes und der vertraglichen Vereinbarungen fir die richtige Auswahl der Informationsquelle und die korrekte Weitergabe der Information
an den Kunden. Ein Auskunfts- und Beratungsvertrag mit einer vertraglichen Hauptpflicht zur Auskunftserteilung und Beratung kommt nur bei einer entsprechenden ausdricklichen Vereinbarung zustande. Sofern der Kunde
Wiinsche duBert, die nicht Bestandteil der Leistungsbeschreibung des Leistungstragers sind, gibt GPH hierzu zu keiner Zeit Zusicherungen und ibernimmt keine Haftung. Es handelt sich ausschlieBlich um eine an GPH bzw.
den Leistungstrager gerichtete unverbindliche Anfrage, durch die eine vereinbarte Leistung nicht verandert wird.

14.3 Eine etwaige eigene Haftung der GPH aus der schuldhaften Verletzung der Vermittlerpflichten bleibt von den vorstehenden Bestimmungen dieser Ziffer 14 unberihrt.

14.4 GPH haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung einschlieBlich von Vorsatz oder grober
Fahrldssigkeit der Vertreter oder Erfiillungsgehilfen von GPH beruhen. GPH haftet weiter nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern GPH schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht des Vermittiungsvertrags verletzt. Eine
wesentliche Vertragspflicht liegt vor, wenn sich die Pflichtverletzung auf eine Pflicht bezieht, auf deren Erfiillung der Kunde dabei vertraut hat und auch vertrauen durfte. Diese Haftungsbegrenzung gilt nicht fiir Haftung wegen
schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Die Haftung bleibt insoweit unberihrt.

14.5 Soweit nicht vorstehend etwas Abweichendes geregelt, ist die Haftung im Ubrigen — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs - ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir
Schadensersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschdden gemdB § 823 BGB. Die Begrenzung der Haftung nach
dieser Ziffer 14.5 gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der Leistung Ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt.

15. Datenschutz

Personenbezogene Daten, die GPH Gbermittelt werden, werden ausschlieBlich zur Abwicklung der Vertragsbeziehung zwischen GPH und dem Kunden gespeichert und verwendet und ggf. im Rahmen der
Vertragsdurchfiihrung an beteiligte Kooperationspartner oder Erfiillungsgehilfen weitergeleitet, soweit dies zur Erfiillung des Vertrages notwendig ist. Die Daten werden unbeteiligten Dritten nicht zur Verfiigung gestellt. Soweit
personenbezogene Daten gespeichert oder sonst verarbeitet werden, erfolgt dies unter Einhaltung und Beachtung der Datenschutzgesetze.

16. Rechtswahl und Gerichtsstand

16.1 Auf das Vertragsverhdltnis zwischen dem Kunden und GPH findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Entsprechendes gilt fiir das sonstige Rechtsverhaltnis.

16.2 Fir Klagen gegen Kunden, die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder des privaten Rechts oder Personen sind, die Ihren Wohn-/Geschaftssitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder
deren Wohn-/Geschaftssitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von GPH vereinbart. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.



